
SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI INTERVENTO 

2026 IMMAGINABILI RISORSE PER L’INCLUSIONE ATTIVA DELLE PERSONE FRAGILI 

TITOLO DEL PROGETTO: 

IL VALORE DI UN SORRISO 

SETTORE E AREA DI INTERVENTO:  

Settore  
Assistenza 

Aree di intervento:  
Persone con disabilità 
Altri soggetti in condizione di disagio o di esclusione sociale 

Il progetto si inserisce nel programma “2026 Immaginabili risorse per l’inclusione attiva delle 

persone fragili”, a sua volta inserito nell'ambito d'azione "Sostegno, inclusione e partecipazione 

delle persone fragili nella vita sociale e culturale del Paese", contribuendo al raggiungimento degli 

obiettivi dell'Agenda 2030: Fornire un’educazione di qualità, equa ed inclusiva, e un’opportunità 

di apprendimento per tutti (Goal 4) e Ridurre l’ineguaglianza all’interno di e fra le Nazioni (Goal 

10). La visione e la strategia complessive del programma si fondano sulla promozione di un welfare 

partecipato che guardi alla persona "fragile" non tanto come a un problema da affrontare, ma 

innanzitutto come “immaginabile risorsa” al centro di processi di inclusione, perseguendo 

un’abilitazione sociale e una partecipazione attiva nel contesto territoriale. 

DURATA DEL PROGETTO: 12 mesi  

Il progetto prevede un monte ore annuo totale di 1.145 ore articolato su 5 giorni settimanali.  

Nel monte ore annuo sono comprese: 

- la formazione generale (31 ore) 

- la formazione specifica (72 ore)  

- il percorso di tutoraggio (21 ore) 

- le attività di progetto riportate di seguito nella scheda 

OBIETTIVO DEL PROGETTO:  

Sviluppare inclusione sociale di persone con disabilità o in condizione di disagio e esclusione 

sociale. 

RUOLO ED ATTIVITÀ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

Di seguito sono riassunte le attività previste per gli operatori del servizio civile, in affiancamento al 

personale e ai volontari dell’ente. 

In base alla programmazione della sede, per situazioni di emergenza che non consentano 
l’operatività presso le sedi o per altre opportunità di servizio, parte delle attività potranno 
essere realizzate da remoto, non superando il 30% dell’attività totale degli operatori volontari 
(340 ore annue) in termine di monte ore. A tal fine saranno garantiti gli idonei strumenti per la 
gestione di tale modalità di servizio. 



ATTIVITÀ TRASVERSALI E COMUNI A TUTTE LE SEDI 

AZIONI DESCRIZIONE DELLE ATTIVITÀ DELL'OPERATORE VOLONTARIO 

AZIONE 1: Networking, 
logistica e pianificazione 
dei nuovi servizi e attività 

Gli OV supportano lo staff nella mappatura degli stakeholder 
(soggetti pubblici e privati). Partecipano all'elaborazione dei 
piani settimanali (worksheet) e alla programmazione di eventi 
straordinari come feste o rassegne. Collaborano inoltre alla 
raccolta di feedback e suggerimenti da famiglie ed educatori. 

AZIONE 2: Comunicazione e 
promozione della nuova 
programmazione dei servizi 

I volontari contribuiscono all'elaborazione e produzione di 
materiali informativi come mail, volantini, brochure e poster. 
Supportano la definizione dei target comunicativi e la 
costruzione di database per la pianificazione delle strategie di 
comunicazione. 

AZIONE 3: Realizzazione 
spazio di confronto e 
condivisione a distanza 

Gli OV partecipano alla rilevazione delle necessità operative per 
lo sviluppo di piattaforme digitali. Sono coinvolti in attività di 
sharing e comunità di pratiche per lo scambio di esperienze tra 
le diverse sedi. 

AZIONE 4: Realizzazione 
attività operative 

Gli OV supportano i laboratori per lo sviluppo delle 
competenze (autonomia, partecipazione e relazioni). 
Partecipano ai percorsi di aggancio degli utenti e alla 
sperimentazione dei modelli di intervento. 

AZIONE 5: Valutazione e 
restituzione formativa 

I volontari collaborano al co-design degli strumenti di 
valutazione e all'elaborazione di survey. Supportano la raccolta 
e l'analisi dei dati per l'impact report e partecipano alle sessioni 
formative sul territorio. 

AZIONE 6: Modellizzazione 
operativa 

Gli OV vengono coinvolti nelle indagini sulle pratiche esistenti e 
nella ricerca di "buone pratiche". Affiancano gli operatori nello 
svolgimento di colloqui e interviste e nella definizione delle 
linee guida comuni per il servizio. 

 
Attività specifiche per sede 

Centri Diurni (CDD / CDSER / CSE) 
Sedi interessate: Agorà Centro Diurno Via Toscani 97/101 Roma - Capodarco Perugia Centro 
Socioriabilitativo Educativo Diurno e Comunità Alloggio - Capodarco Nardò Padre Gigi Movia 
(entrambe le sedi) - Opera Don Guanella Alberobello Casa - Opera Don Guanella Lora di Como - 
Opera Don Guanella Cassago Brianza - Opera Don Guanella Gatteo - Libera Compagnia Arti e 
Mestieri Sociali CDD Il Fiore Cernusco, Tira e Molla Paullo, San Donato Milanese - Suore Ancelle 
Dell'Amore Misericordioso Fratta Todina Laboratorio Di Ceramica   
Supporto ai Laboratori: Assistenza nei vari laboratori (ceramica, ortoterapia, vivaistica, yoga, 
judo e musicoterapia). 
Sviluppo Autonomie: Affiancamento in attività per il recupero e mantenimento delle 
competenze individuali e pratiche. 
Animazione: Supporto in attività ludiche e ricreative interne al centro. 

Case Famiglia e Comunità Alloggio 



Sedi interessate: Agorà Casa Famiglia 2 Via Falconieri Roma - Ass. ARCA Comunità il Chicco C - 
Il Raggio Casa Famiglia Sirio Roma - Perla Casa Famiglia Sei Come Sei Roma - La Buona Novella 
Comunità Fabriano - Libera Compagnia Arti e Mestieri Sociali Casa Mollica Cernusco - 
L'Aquilone Formia  
Vita Quotidiana: Supporto nella gestione della quotidianità e cura della persona. 
Socializzazione: Accompagnamento in uscite nel territorio, passeggiate e uso dei mezzi 
pubblici per favorire l'integrazione sociale. 
Relazioni: Supporto nel sistema di relazioni familiari e amicali degli ospiti. 

Strutture Residenziali (RSA / RSD / Comunità Protette) 
Sedi interessate: ASS SCS RSA Casa Cardinale G. Lercaro Casa Albergo Villa Puricelli Bodio 
Lomnago - Anfass Lario e Valli Centro Multiservizi La Rosa Blu Grandola e Uniti - Opera Don 
Guanella Castano Primo - Opera Don Guanella Barza Ispra - Opera Don Guanella Bari - Opera 
Don Guanella Perugia Casa Sereni - Solaria Corridonia San Claudio e Fermo San Girolamo - 
NRAR Servigliano Comunità Residenziale La Rugiada  
Supporto Riabilitativo: Affiancamento nelle attività di psicomotricità, fisioterapia e 
danzaterapia. 
Tempo Libero: Supporto e organizzazione di momenti di svago, visite culturali, soggiorni estivi 
e uscite al mare. 
Accoglienza: Supporto nelle attività di animazione rivolte agli anziani e persone non 
autosufficienti. 

Servizi Territoriali e Specialistici 
Sedi interessate: Capodarco Fermo (Dipartimento H, Sostegno Rete Estera, Comunità Santa 
Elisabetta Via Pompeiana, Sant'Andrea Viale Indipendenza) - Manser Via Acerenza Roma 
Inserimento Lavorativo: Supporto nei laboratori socio-occupazionali per lo sviluppo di 
competenze spendibili nel mondo del lavoro. 
Networking: Mappatura degli stakeholder territoriali e supporto nella pianificazione dei servizi 
in rete. 
Comunicazione: Produzione di materiali informativi e gestione di banche dati per la 
promozione dei servizi. 

 
 
PRESENTAZIONE DEGLI ENTI DI ACCOGLIENZA E DELLE SEDI PRINCIPALI DI SVOLGIMENTO DEL 

SERVIZIO 

AGORÀ 

L'Associazione Agorà opera nel territorio di Roma Capitale occupandosi della gestione di servizi 

socio-educativi e riabilitativi per persone con disabilità. L'ente promuove un modello di welfare 

partecipativo che mette al centro la dignità della persona, favorendo l'inclusione attraverso 

laboratori occupazionali e attività di socializzazione. L'obiettivo è supportare le famiglie nel carico 

assistenziale, offrendo percorsi personalizzati che valorizzino le capacità residue di ogni utente. 

La struttura residenziale in via Falconieri ospita 8 persone con disabilità cognitivo-grave, alcune 

delle quali in età avanzata, l’età del gruppo va dai 45 agli 85 anni. La sede si occupa di garantire un 

ambiente di tipo familiare dove gli ospiti ricevono assistenza continua e partecipano a attività volte 

al mantenimento delle autonomie funzionali. Il lavoro educativo è focalizzato sulla cura della 

persona e sulla creazione di legami affettivi stabili tra i residenti e lo staff. 



DENOMINAZIONE SEDE Agorà Casa Famiglia 2 Via Falconieri Roma CODICE SEDE: 153024 

Indirizzo: VIA ANTONIO TOSCANI, 97/101 (RM) VOLONTARI RICHIESTI: 2 di cui 1 GMO 

Il centro in via Toscani accoglie 25 minori (6-17 anni) e circa 80 adulti (20-60 anni) con diversi livelli 

di compromissione, organizzando la giornata in gruppi di attività differenziati per intensità 

assistenziale. Si occupa di laboratori pre-formativi e socio-occupazionali, tra cui spicca il gruppo 

"Formazione e lavoro" per l'acquisizione di competenze professionali. La sede funge da punto di 

incontro e scambio con la comunità locale, promuovendo eventi di sensibilizzazione sul tema della 

disabilità.  

DENOMINAZIONE SEDE Agorà Centro Diurno Via Toscani 97/101 Roma CODICE SEDE: 153026 

Indirizzo: VIA ANTONIO TOSCANI, 97/101 (RM) VOLONTARI RICHIESTI: 2 

 

ANFASS LARIO E VALLI  

La Residenza Sanitario-assistenziale per persone con Disabilità (RSD) "ANFFAS Residence" è 

accreditata per 24 disabili adulti privi di sostegno familiare. L'ente funge da centro nevralgico per 

numerose iniziative territoriali volte all'integrazione sociale e alla tutela dei diritti delle persone 

con disabilità. Si occupa di fornire un'assistenza residenziale, garantendo standard elevati di cura 

medica e riabilitativa in un ambiente protetto e comunitario. Attraverso laboratori occupazionali 

e attività di animazione, la struttura mira a migliorare la qualità della vita degli ospiti e a 

promuovere la loro partecipazione attiva. La gestione è orientata a creare un clima familiare che 

compensi la mancanza del nucleo parentale d'origine.  

DENOMINAZIONE SEDE Anfass Lario e Valli Centro Multiservizi La Rosa Blu Grandola e Uniti 

CODICE SEDE: 226392 Indirizzo: VIA CASCINELLO ROSSO, 11 (GRANDOLA E UNITI) VOLONTARI 

RICHIESTI: 2 di cui 1 GMO 

ASSISTENZA SOCIO SANITARIA 

Fondata nel 2013, questa realtà gestisce una R.S.A. con 120 posti letto accreditati per anziani non 

autosufficienti, inclusi 15 posti specifici per pazienti affetti da Alzheimer. L'ente offre inoltre una 

Casa Albergo per 60 anziani autosufficienti o parzialmente tali e un servizio di Assistenza 

Domiciliare Integrata (ADI) per circa 250 pazienti in media settimanale a domicilio. Si occupa di 

assistenza socio-sanitaria complessa, garantendo cure mediche, infermieristiche e riabilitative 

integrate. Le attività spaziano dalla gestione delle patologie croniche alla stimolazione cognitiva 

per il rallentamento del decadimento senile.  

DENOMINAZIONE SEDE ASS SCS RSA Casa Cardinale G. Lercaro Cas Albergo Villa Puricelli Bodio 

Lomnago CODICE SEDE: 226449 Indirizzo: PIAZZA SENATORE PIETRO PURICELLI, 2 (BODIO 

LOMNAGO) VOLONTARI RICHIESTI: 3 di cui 1 GMO 

 

CAPODARCO (FERMO)  

La Comunità di Capodarco di Fermo è una realtà storica nel panorama del terzo settore italiano, 

nata per rispondere ai bisogni di persone con gravi disabilità fisiche e psichiche. Si occupa della 

gestione di un vasto "arcipelago" di comunità residenziali e servizi territoriali nelle Marche, 

puntando sulla partecipazione attiva degli utenti.  

-  



La sede del Dipartimento H si occupa della consulenza, della progettazione e del supporto 

specialistico sui temi della disabilità a livello territoriale. La sede funge da centro studi e 

coordinamento, monitorando l'efficacia degli interventi riabilitativi e promuovendo l'innovazione 

nei servizi socio-sanitari. È il punto di riferimento per l'orientamento delle famiglie verso le 

strutture e i diritti previsti dalla normativa vigente.  

DENOMINAZIONE SEDE Capodarco Fermo Dipartimento H CODICE SEDE: 152925 Indirizzo: 

CONTRADA VALLOSCURA DI CAPODARCO, 47 (FERMO) VOLONTARI RICHIESTI: 2 di cui 1 GMO 

La sede di Sostegno Rete Estera coordina i progetti di cooperazione internazionale della comunità, 

esportando il modello di accoglienza e riabilitazione di Capodarco in contesti esteri. Si occupa della 

formazione di operatori locali e del supporto a strutture gemellate che lavorano con persone fragili 

in paesi in via di sviluppo. Il lavoro è focalizzato sulla tutela dei diritti umani e sulla riduzione delle 

ineguaglianze a livello globale.  

DENOMINAZIONE SEDE Capodarco Fermo Sostegno Rete Estera CODICE SEDE: 152926 Indirizzo: 

CONTRADA VALLOSCURA DI CAPODARCO, 47 (FERMO) VOLONTARI RICHIESTI: 2 

 

La struttura residenziale in via Pompeiana accoglie adulti con disabilità psichiatrica o disagi sociali 

complessi in un ambiente protetto ma aperto all'esterno. L'ente si occupa di definire percorsi di 

autonomia abitativa e relazionale, supportando gli ospiti nella gestione della quotidianità e nel 

recupero delle abilità sociali. La vita comunitaria è basata sulla condivisione e sulla partecipazione 

democratica alle decisioni della casa.  

DENOMINAZIONE SEDE Capodarco Fermo Comunità Santa Elisabetta Via Pompeiana CODICE 

SEDE: 152928 Indirizzo: VIA POMPEIANA, 364 (FERMO) VOLONTARI RICHIESTI: 1 

 

Questa sede ospita persone con disabilità fisica e sensoriale, offrendo soluzioni abitative prive di 

barriere architettoniche e supporto assistenziale h24. Si occupa di promuovere l'integrazione degli 

ospiti nel tessuto urbano di Fermo, facilitando la partecipazione a eventi culturali, sportivi e sociali. 

L'obiettivo è garantire una qualità della vita elevata che permetta a ciascuno di esprimere i propri 

interessi e talenti.  

DENOMINAZIONE SEDE Capodarco Fermo Comunità Sant'Andrea Viale Indipendenza CODICE 

SEDE: 152929 Indirizzo: VIALE INDIPENDENZA, 45 (FERMO) VOLONTARI RICHIESTI: 2 

 

CAPODARCO (NARDÒ)  

L'Associazione Capodarco "Padre Gigi Movia" di Nardò è un pilastro della riabilitazione nel Salento, 

specializzato nell'assistenza a persone con gravi limitazioni corporee e psichiche. L'ente gestisce 

centri diurni e servizi polivalenti che offrono risposte concrete ai bisogni complessi di minori e 

adulti, inclusi quelli affetti da disturbi dello spettro autistico. Attraverso un approccio 

multidisciplinare, l'organizzazione lavora per abbattere le barriere sociali e favorire il benessere 

globale degli utenti. 

Il centro di Galatone opera come Centro Diurno Socio-Educativo e Riabilitativo, accogliendo utenti 

con disabilità grave. Si occupa di stimolare le capacità relazionali e cognitive attraverso laboratori 

artistici, musicali e di manipolazione. La sede lavora intensamente sul mantenimento delle 



autonomie motorie grazie a percorsi fisioterapici personalizzati inseriti nella programmazione 

giornaliera.  

DENOMINAZIONE SEDE Capodarco Nardò Padre Gigi Movia Galatone CODICE SEDE: 153248 

Indirizzo: VIA MADONNA DELLA GRAZIA, SNC (GALATONE) VOLONTARI RICHIESTI: 1 

Questa sede ospita un Centro Sociale Polivalente e un centro specializzato per l'autismo, 

rivolgendosi a una vasta utenza del territorio. Si occupa di fornire interventi educativi altamente 

strutturati, mirati a migliorare la comunicazione e l'interazione sociale dei destinatari. Le attività 

includono uscite sul territorio e momenti di integrazione con le realtà locali per favorire una reale 

inclusione nella comunità.  

DENOMINAZIONE SEDE Capodarco Nardò Padre Gigi Movia Sannicola CODICE SEDE: 153249 

Indirizzo: VIA MONTALE, SNC (SANNICOLA) VOLONTARI RICHIESTI: 1 

 

CAPODARCO (PERUGIA)  

Situata in Strada di Prepo, la struttura ospita 16 residenti con disabilità intellettiva e disturbi 

psichiatrici, oltre a gestire un centro diurno per 13 utenti. L'ente si occupa di accogliere persone 

con innesti psicotici e forme dello spettro autistico, fornendo un ambiente domestico e riabilitativo 

strutturato. Le attività diurne sono finalizzate allo sviluppo di competenze sociali e al 

potenziamento delle abilità di vita quotidiana. Gli interventi sono calibrati sulle necessità 

specifiche di ogni ospite, con un focus particolare sulla stabilità emotiva e l'autonomia funzionale. 

La comunità lavora per favorire il passaggio da un welfare meramente prestazionale a uno 

partecipativo e inclusivo.  

DENOMINAZIONE SEDE Capodarco Perugia Centro Socioriabilitativo Educativo Diurno e Comunità 

Alloggio CODICE SEDE: 152859 Indirizzo: STRADA DI PREPO, 202 (PERUGIA) VOLONTARI RICHIESTI: 

1 

 

OPERA DON GUANELLA 

L'Opera Don Guanella (Congregazione dei Servi della Carità) è una realtà internazionale dedicata 

all'accoglienza e alla cura delle persone più fragili, con una presenza capillare in diverse regioni 

italiane. Si occupa di gestire strutture residenziali, semiresidenziali e ambulatoriali per disabili gravi 

e anziani non autosufficienti, seguendo un modello educativo basato sulla "pedagogia dell'amore". 

L'obiettivo dell'ente è il recupero e il mantenimento delle autonomie personali attraverso un 

approccio che integra assistenza sanitaria, riabilitazione e stimolazione relazionale. Ogni centro 

guanelliano lavora per garantire una vita dignitosa, promuovendo l'inclusione sociale e il 

benessere psicofisico dei propri assistiti. 

La sede ad Alberobello opera come Centro Diurno Socio-Educativo e Riabilitativo per persone con 

disabilità grave, fornendo supporto nel mantenimento delle autonomie residue. L'ente si occupa 

di contrastare l'isolamento sociale attraverso attività laboratoriali e ricreative che favoriscono 

l'inclusione nel tessuto cittadino. La struttura si impegna a garantire un ambiente stimolante dove 

ogni utente possa esprimere le proprie potenzialità nonostante le limitazioni.  

DENOMINAZIONE SEDE Opera Don Guanella Alberobello Casa CODICE SEDE: 153167 Indirizzo: VIA 

BAINSIZZA, 7 (ALBEROBELLO) VOLONTARI RICHIESTI: 2 di cui 1 GMO 

-  



La struttura sociale residenziale di Bari accoglie fino a 100 persone con disabilità intellettiva e 

relazionale, con diversi livelli di autosufficienza. Propone percorsi riabilitativi volti al 

potenziamento delle abilità comunicative. L'ente si occupa di implementare progetti educativi 

individualizzati che mirano a rendere l'utente protagonista del proprio percorso di crescita. 

Attraverso laboratori artigianali e attività motorie, la sede promuove il benessere psicofisico e 

l'integrazione sociale in un contesto urbano. La struttura lavora in rete con i servizi locali per 

garantire una presa in carico globale della persona, valorizzando il legame tra solidarietà e 

territorio. 

 DENOMINAZIONE SEDE Opera Don Guanella Bari CODICE SEDE: 153163 Indirizzo: VIA GIULIO 

PETRONI, 121 (BARI) VOLONTARI RICHIESTI: 2 di cui 1 GMO 

La sede del Don Guanella a Barza d’Ispra gestisce una Residenza Sanitaria Assistenziale (RSA) e un 

Centro Diurno per anziani fragili e persone non autosufficienti in una cornice ambientale 

suggestiva. L'ente si occupa di fornire assistenza medica e riabilitativa di alto livello, con un focus 

sulla stimolazione cognitiva dei pazienti over 75. Le attività includono programmi di animazione e 

fisioterapia che riflettono il carisma guanelliano dell'accoglienza integrale. La struttura mira a 

garantire una qualità della vita dignitosa, promuovendo il mantenimento delle capacità funzionali. 

I volontari integrano l'offerta con attività di compagnia e supporto durante i momenti ricreativi 

DENOMINAZIONE SEDE Opera Don Guanella Barza Ispra CODICE SEDE: 153180 Indirizzo: 

FRAZIONE BARZA, SNC (ISPRA) VOLONTARI RICHIESTI: 1 

 

La sede di Cassago Brianza opera come Comunità Socio-Sanitaria per disabili, offrendo un 

ambiente di tipo familiare a persone con deficit cognitivi e motori complessi. L'ente si occupa di 

promuovere l'autonomia degli ospiti attraverso attività di vita quotidiana assistite e laboratori 

occupazionali mirati. La struttura funge da ponte tra la residenzialità protetta e il territorio 

lecchese, favorendo momenti di aggregazione con la comunità locale. Operatori e volontari 

lavorano per garantire un clima che valorizzi la dignità di ogni individuo, riducendo l'impatto della 

patologia sulla vita sociale. L'obiettivo è il raggiungimento del massimo livello di indipendenza 

possibile.  

DENOMINAZIONE SEDE Opera Don Guanella Cassago Brianza CODICE SEDE: 153171 Indirizzo: VIA 

BEATO LUIGI GUANELLA, 1 (CASSAGO BRIANZA) VOLONTARI RICHIESTI: 2 di cui 1 GMO 

La sede di Castano Primo ospita una Casa di Riposo accreditata per 70 anziani con disabilità e in 

condizione di fragilità assistenziale e non autosufficienza di diverso grado, offrendo servizi 

assistenziali e sanitari completi in regime residenziale. Le attività sono orientate a creare un 

ambiente domestico e stimolante, dove l'anziano possa mantenere i propri legami affettivi. La 

struttura promuove l'interazione tra generazioni e la partecipazione degli ospiti alla vita cittadina 

attraverso eventi pubblici. DENOMINAZIONE SEDE Opera Don Guanella Castano Primo CODICE 

SEDE: 153172 Indirizzo: VIA ARCO NUOVO, 16 (CASTANO PRIMO) VOLONTARI RICHIESTI: 2 di cui 

1 GMO 

 

Specializzata nella riabilitazione ad alta intensità per 75 persone con disabilità fisiche e psichiche 

non autosufficienti, la struttura di Gatteo offre trattamenti d'avanguardia. L'ente si occupa di 



fornire interventi fisioterapici e logopedici integrati da percorsi educativi per il recupero funzionale 

globale. Le attività includono laboratori espressivi che mirano a sviluppare l'autostima e la 

creatività degli utenti. La gestione è focalizzata sulla centralità della persona, equilibrando i bisogni 

clinici con quelli emotivi. 

DENOMINAZIONE SEDE Opera Don Guanella Gatteo CODICE SEDE: 153182 Indirizzo: VIA 

GHINELLI, 3 (GATTEO) VOLONTARI RICHIESTI: 2 di cui 1 GMO 

Il Centro Diurno Disabili (CDD) a Lora di Como accoglie persone con disabilità grave, fornendo 

interventi assistenziali e socio-educativi intensivi. L'ente si occupa del potenziamento delle abilità 

residue attraverso laboratori di manipolazione, musica e terapia occupazionale specifica. La 

struttura è un punto di riferimento comasco che collabora con le famiglie per costruire percorsi di 

vita quanto più indipendenti. Le attività mirano a favorire l'espressione dei desideri degli ospiti, 

superando la dimensione assistenziale pura.  

DENOMINAZIONE SEDE Opera Don Guanella Lora di Como CODICE SEDE: 153181 Indirizzo: VIA 

OLTRECOLLE, 36 (COMO) VOLONTARI RICHIESTI: 2 di cui 1 GMO 

 

La sede di Perugia è una realtà complessa che accoglie 120 persone con disabilità grave in regime 

residenziale e semiresidenziale. L'ente si occupa di fornire assistenza medica a pazienti con deficit 

cognitivi complessi, inclusi soggetti con disturbi dello spettro autistico. La sede dispone di 

laboratori specializzati, aree fisioterapiche e spazi dedicati alla socializzazione e alla preghiera 

comunitaria. Attraverso Progetti Educativi Individuali (PEI), la comunità mira al miglioramento 

della qualità della vita e all'integrazione nel contesto umbro. La rete locale attiva percorsi di 

inclusione lavorativa protetta e laboratori teatrali per gli ospiti.  

DENOMINAZIONE SEDE Opera Don Guanella Perugia Casa Sereni CODICE SEDE: 153206 Indirizzo: 

VIA TUDERTE, 48 (PERUGIA) VOLONTARI RICHIESTI: 1 

 

ASS. ARCA COMUNITÀ IL CHICCO  

L'Associazione ospita 20 persone con disabilità intellettiva in regime residenziale e coinvolge altri 

25 utenti esterni nei propri laboratori diurni. Si occupa di creare un ambiente di tipo familiare 

ispirato alla relazione umana, dove gli ospiti sono supportati nello sviluppo di competenze 

pratiche. I laboratori occupazionali sono aperti anche a chi vive in famiglia, favorendo lo scambio 

e l'integrazione tra diverse situazioni esistenziali. L'ente punta molto sulla partecipazione attiva 

degli utenti alla vita della comunità e sulla cura reciproca.  

DENOMINAZIONE SEDE Ass. ARCA Comunità il Chicco C CODICE SEDE: 153041 Indirizzo: VIA 

ANCONA, 1 (CIAMPINO) VOLONTARI RICHIESTI: 3 di cui 1 GMO 

 

IL RAGGIO CASA FAMIGLIA SIRIO ROMA 

Questa comunità alloggio ospita 6 persone adulte (4 uomini e 2 donne) tra i 53 e i 67 anni con 

diverse disabilità intellettive. L'ente si occupa dell'accudimento quotidiano in un contesto protetto 

che simula l'ambiente domestico, garantendo continuità affettiva e relazionale. Alcuni ospiti 

frequentano centri diurni esterni sul territorio di Roma per svolgere attività educative e riabilitative 

mirate. La struttura lavora intensamente sul raccordo con i servizi sociali e sanitari per monitorare 

il benessere psico-fisico degli utenti. Il fine ultimo è assicurare una vita serena e integrata, 



prevenendo l'isolamento istituzionale tipico delle grandi strutture. DENOMINAZIONE SEDE Il 

Raggio Casa Famiglia Sirio Roma CODICE SEDE: 153254 Indirizzo: VIA FEDERICO TOZZI, 8 (ROMA) 

VOLONTARI RICHIESTI: 1 

 

LA BUONA NOVELLA COMUNITÀ FABRIANO 

L'ente eroga prestazioni assistenziali, riabilitative e socio-educative per 18 persone con disabilità 

complessa in regime residenziale e semi-residenziale. Si occupa di attuare programmi di 

mantenimento volti a preservare i livelli di autonomia funzionale raggiunti dagli utenti. Le attività 

sono integrate in un progetto di cura globale che tiene conto delle dimensioni bio-psico-sociali di 

ogni individuo. La struttura rappresenta un punto di riferimento fondamentale nel territorio di 

Ancona per la gestione delle disabilità gravi che richiedono assistenza continuativa. 

L'organizzazione favorisce l'inclusione attraverso la stimolazione delle capacità comunicative ed 

espressive degli ospiti.  

DENOMINAZIONE SEDE La Buona Novella Comunità Fabriano CODICE SEDE: 153250 Indirizzo: VIA 

GENTILE DA FABRIANO, 26 (FABRIANO) VOLONTARI RICHIESTI: 2 di cui 1 GMO 

 

L'AQUILONE FORMIA  

L'Associazione gestisce una Comunità Alloggio per 17 utenti con sintomatologia psichica 

stabilizzata e un Centro Diurno per circa 15 persone disabili e a rischio emarginazione. La Comunità 

Alloggio si occupa del recupero e del reinserimento sociale di soggetti che, pur avendo superato la 

fase acuta del disagio psichico, non hanno piena autonomia. Il Centro Diurno funge da struttura 

polivalente per l'aggregazione, la socializzazione e il contrasto al disadattamento sociale. L'ente 

offre supporto educativo per favorire l'indipendenza abitativa e relazionale degli accolti. Le attività 

mirano a costruire un ponte tra la struttura protetta e il territorio di Latina, facilitando l'accesso ai 

servizi locali.  

DENOMINAZIONE SEDE L'Aquilone Formia CODICE SEDE: 215403 Indirizzo: VIA PISCIARELLO, 

29/35 (FORMIA) VOLONTARI RICHIESTI: 2 

LIBERA COMPAGNIA ARTI E MESTIERI SOCIALI  

La cooperativa Libera Compagnia Arti e Mestieri Sociali opera nell'hinterland milanese con 

l'obiettivo di trasformare la fragilità in una risorsa per la collettività locale. Si occupa di progettare 

e gestire servizi innovativi per persone con disabilità e giovani, promuovendo legami di prossimità 

e cittadinanza attiva. 

 

La sede di Casa Mollica è un condominio solidale che ospita 5 adulti con disabilità in un progetto 

di autonomia abitativa assistita. L'ente si occupa di supportare gli inquilini nella gestione della casa 

e delle relazioni di vicinato, promuovendo uno stile di vita indipendente. La sede è un laboratorio 

permanente di inclusione. 

 DENOMINAZIONE SEDE Libera Compagnia Arti e Mestieri Sociali Casa Mollica Cernusco CODICE 

SEDE: 193755 Indirizzo: VIA VITTORIO BACHELET, 7 (CERNUSCO SUL NAVIGLIO) VOLONTARI 

RICHIESTI: 1 

 



Il Centro Diurno Disabili accoglie persone con disabilità complessa, offrendo un programma di 

stimolazione sensoriale e attività espressive. Si occupa di garantire interventi assistenziali e sanitari 

in un clima di benessere e ascolto dei bisogni individuali. La sede promuove l'apertura al territorio 

attraverso laboratori aperti e scambi con le associazioni locali.  

DENOMINAZIONE SEDE Libera Compagnia Arti e Mestieri Sociali CDD Il Fiore Cernusco CODICE 

SEDE: 193756 Indirizzo: VIA MICHELANGELO BUONARROTI, 22/A (CERNUSCO SUL NAVIGLIO) 

VOLONTARI RICHIESTI: 1 

 

La sede diurna Tira e Molla si concentra sul potenziamento delle abilità comunicative e relazionali 

di adulti con disabilità intellettiva. L'ente si occupa di organizzare attività motorie, laboratori di 

cucina e uscite didattiche che favoriscano la conoscenza del contesto sociale circostante. Il lavoro 

educativo mira a ridurre lo stigma e a valorizzare l'unicità di ogni partecipante all'interno del 

gruppo.  

DENOMINAZIONE SEDE Libera Compagnia Arti e Mestieri Sociali CDD Tira e Molla Paullo CODICE 

SEDE: 193757 Indirizzo: VIA DEL RONCO, 7 (PAULLO) VOLONTARI RICHIESTI: 1 

Il centro a San Donato Milanese opera offrendo percorsi riabilitativi e socio-educativi a persone 

residenti nel distretto, focalizzandosi sullo sviluppo delle competenze di autonomia. Si occupa di 

coordinare interventi multidisciplinari che coinvolgono educatori, fisioterapisti e personale 

ausiliario per una presa in carico globale. La struttura è orientata alla creazione di opportunità di 

svago e crescita culturale per i propri utenti.  

DENOMINAZIONE SEDE Libera Compagnia Arti e Mestieri Sociali CDD San Donato Milanese 

CODICE SEDE: 233741 Indirizzo: VIA DELLA CROCE ROSSA, 6 (SAN DONATO MILANESE) VOLONTARI 

RICHIESTI: 1 

MANSER VIA ACERENZA ROMA 

L'ente opera all'interno dei Centri di Salute Mentale (CSM) della ASL Roma 2, gestendo attività 

riabilitative per circa 320 persone con disagio psichico. Si occupa della conduzione di 14 laboratori 

pre-formativi e socio-occupazionali, volti al recupero delle abilità lavorative e sociali. Le attività 

includono laboratori artigianali, espressivi e psico-fisici inseriti in una programmazione giornaliera 

accurata. L'obiettivo è fornire agli utenti strumenti concreti per l'autorappresentazione e il 

benessere mentale attraverso l'operosità.  

DENOMINAZIONE SEDE Manser Via Acerenza Roma CODICE SEDE: 226916 Indirizzo: VIA 

ACERENZA, 4/C (ROMA) VOLONTARI RICHIESTI: 1 

 

NRAR SERVIGLIANO COMUNITÀ RESIDENZIALE LA RUGIADA 

La struttura "La Rugiada" esplica funzioni terapeutico-riabilitative e socio-riabilitative per 18 utenti 

tra i 18 e i 50 anni. L'ente offre sia accoglienza residenziale per 10 persone che un centro diurno 

flessibile per altri 8 utenti del territorio marchigiano. Si occupa di rispondere ai bisogni specifici di 

cura psichiatrica attraverso percorsi personalizzati e programmi di integrazione sociale. Le attività 

sono orientate a stimolare le abilità residue degli ospiti per favorire una vita il più possibile 

autonoma.  



DENOMINAZIONE SEDE NRAR Servigliano Comunità Residenziale La Rugiada CODICE SEDE: 

193864 Indirizzo: VIA MARCONI, 11 (SERVIGLIANO) VOLONTARI RICHIESTI: 3 di cui 1 GMO 

PERLA CASA FAMIGLIA SEI COME SEI ROMA 

La casa ospita 6 adulti con disabilità di diversa gravità e compromissione delle principali aree di 

funzionamento bio-psico-sociale, che necessitano di interventi assistenziali permanenti e globali 

in tutte le aree del funzionamento. L'ente attua Progetti Educativi Individuali (PEI) focalizzati sul 

miglioramento della qualità della vita e delle relazioni interpersonali. La gestione si basa su un 

modello di cura intensiva che non trascura la dimensione affettiva e la partecipazione sociale. La 

struttura lavora in rete con il territorio per garantire uscite e attività di socializzazione esterna. 

DENOMINAZIONE SEDE Perla Casa Famiglia Sei Come Sei Roma CODICE SEDE: 153209 Indirizzo: 

VIA AMATRICE, 19 (ROMA) VOLONTARI RICHIESTI: 1 

 

SOLARIA  

La Cooperativa Solaria è una realtà specializzata nel settore della salute mentale e della 

riabilitazione psichiatrica. Si occupa di gestire comunità protette e residenziali che offrono percorsi 

di cura volti al reinserimento sociale di pazienti con patologie croniche. L'ente lavora sulla 

stimolazione delle abilità residue e sulla promozione di modalità di vita autonome, contrastando 

l'isolamento e l'emarginazione tipici del disagio psichico. 

La comunità di Corridonia ospita 20 utenti con patologie psichiatriche croniche, offrendo un 

percorso riabilitativo focalizzato sull'autonomia abitativa e lavorativa. L'ente si occupa di attivare 

laboratori occupazionali e attività di alfabetizzazione emotiva per aiutare gli ospiti a gestire la 

propria condizione. La struttura è inserita in un contesto verde che favorisce il benessere 

psicofisico e le attività di orticoltura.  

DENOMINAZIONE SEDE Solaria Corridonia San Claudio CODICE SEDE: 152933 Indirizzo: 

CONTRADA SAN CLAUDIO, 18 (CORRIDONIA) VOLONTARI RICHIESTI: 1 

La sede di Fermo è una Comunità Protetta accreditata per 40 pazienti psichiatrici che necessitano 

di un supporto assistenziale e terapeutico intensivo. Si occupa della gestione della quotidianità in 

un'ottica riabilitativa, stimolando la partecipazione degli ospiti alla vita della casa e del territorio. 

L'equipe lavora costantemente per preparare gli utenti a dimissioni verso soluzioni abitative meno 

protette o al rientro in famiglia.  

DENOMINAZIONE SEDE Solaria Fermo San Girolamo CODICE SEDE: 152934 Indirizzo: CONTRADA 

SAN GIROLAMO, snc (FERMO) VOLONTARI RICHIESTI: 1 

SUORE ANCELLE DELL'AMORE MISERICORDIOSO FRATTA TODINA LABORATORIO DI CERAMICA 

Il Centro Speranza offre servizi diurni per minori e adulti con disabilità complessa n. 40 posti per 

persone (di ogni età) per assistenza sanitaria riabilitativa e n. 20 posti per attività socio-riabilitativa 

ed educativa. Si occupa di assistenza sanitaria riabilitativa, logopedia, fisioterapia e gestisce 

laboratori protetti di ceramica e terapia occupazionale. L'ente dispone anche di un servizio privato 

di neuropsicologia dell'età evolutiva per diagnosi specialistiche e certificazioni scolastiche. La 

struttura è un polo d'eccellenza in Umbria per il trattamento delle encefalopatie e delle patologie 

genetiche.  



DENOMINAZIONE SEDE Suore Ancelle Dell'Amore Misericordioso Fratta Todina Laboratorio Di 

Ceramica CODICE SEDE: 193897 Indirizzo: VIA ROMA, 13 (FRATTA TODINA) VOLONTARI RICHIESTI: 

2 di cui 1 GMO 

TOTALE POSTI DISPONIBILI: 54 POSTI SENZA VITTO E ALLOGGIO  

ENTE DI 

ACCOGLIENZA 
SEDE INDIRIZZO COMUNE 

POSTI 

DISPONIBILI 

POSTI 

RISERVATI A 

GMO* 

AGORÀ 

Agorà Casa Famiglia 2 
via Falconieri roma 
153024 

VIA PAOLA 
FALCONIERI, 23 

ROMA 

2 1 

Agorà Centro Diurno 
Via Toscani 97/101 
Roma 
153026 

VIA ANTONIO 
TOSCANI, 97/101 

2 0 

ANFFAS LARIO E 
VALLI 

Anfass Lario e Valli 
Centro Multiservizi La 
Rosa Blu Grandola e 
Uniti 
226392 

VIA CASCINELLO 
ROSSO, 11 

GRANDOLA ED 
UNITI 

2 1 

ASSISTENZA SOCIO 
SANITARIA 

ASS SCS RSA Casa 
Cardinale G. Lercaro 
Cas Albergo Villa 
Puricelli Bodio 
Lomnago 
226449 

PIAZZA SENATORE 
PIETRO PURICELLI, 
2 

BODIO 
LOMNAGO 

3 1 

CAPODARCO FERMO 

Capodarco Fermo 
Dipartimento H 
152925 

CONTRADA 
VALLOSCURA DI 
CAPODARCO, 47 

FERMO 

2 1 

Capodarco Fermo 
Sostegno Rete Estera 
152926 

CONTRADA 
VALLOSCURA DI 
CAPODARCO, 47 

2 0 

Capodarco Fermo 
Comunità Santa 
Elisabetta Via 
Pompeiana 
152928 

VIA POMPEIANA, 
364 

1 0 

Capodarco Fermo 
Comunità 
Sant'Andrea Viale 
Indipendenza 
152929 

VIALE 
INDIPENDENZA, 45 

2 0 

CAPODARCO 
NARDÒ 

Capodarco Nardò 
Padre Gigi Movia 
Galatone  
153248 

VIA MADONNA 
DELLA GRAZIA, SNC 

GALATONE 1 0 

Capodarco Nardò 
Padre Gigi Movia 
Sannicola 
153249 

VIA MONTALE, SNC  SANNICOLA 1 0 

CAPODARCO 
PERUGIA 

Capodarco Perugia 
Centro 
Socioriabilitativo 

STRADA DI PREPO, 
202 

PERUGIA 1 0 



Educativo Diurno e 
Comunità Alloggio  
152859 

DON GUANELLA 
ALBEROBELLO 

Opera Don Guanella 
Alberobello Casa  
153167 

VIA BAINSIZZA, 7 ALBEROBELLO 2 1 

DON GUANELLA 
BARI 

Opera Don Guanella 
Bari 
153163 

VIA GIULIO 
PETRONI, 121 

BARI 2 1 

DON GUANELLA 
BARZA D'ISPRA 

Opera Don Guanella 
Barza Ispra 
153180 

FRAZIONE BARZA, 
SNC 

ISPRA 1 0 

DON GUANELLA 
CASSAGO BRIANZA 

Opera Don Guanella 
Cassago Brianza 
153171 

VIA BEATO LUIGI 
GUANELLA, 1 

CASSAGO 
BRIANZA 

2 1 

DON GUANELLA 
CASTANO PRIMO 

Opera Don Guanella 
Castano Primo 
153172 

VIA ARCO NUOVO, 
16 

CASTANO 
PRIMO 

2 1 

DON GUANELLA 
GATTEO 

Opera Don Guanella 
Gatteo 
153182 

VIA GHINELLI, 3 GATTEO 2 1 

DON GUANELLA 
LORA 

Opera Don Guanella 
Lora di Como 
153181 

VIA OLTRECOLLE, 
36 

COMO 2 1 

DON GUANELLA 
PERUGIA 

Opera Don Guanella 
Perugia Casa Sereni  
153206 

VIA TUDERTE, 48 PERUGIA 1 0 

ARCA IL CHICCO 
Ass. ARCA Comunità il 
Chicco C 
153041 

VIA ANCONA, 1 CIAMPINO 3 1 

IL RAGGIO 
Il Raggio Casa 
Famiglia Sirio Roma 
153254 

VIA FEDERICO 
TOZZI, 8 

ROMA 1 0 

LA BUONA NOVELLA 
La Buona Novella 
Comunità Fabriano 
153250 

VIA GENTILE DA 
FABRIANO, 26 

FABRIANO 2 1 

L'AQUILONE 
L'Aquilone Formia  
215403 

VIA PISCIARELLO, 
29/35 

FORMIA 2 0 

LIBERA COMPAGNIA 
ARTI E MESTIERI 
SOCIALI 

Libera Compagnia Arti 
e Mestieri Sociali Casa 
Mollica Cernusco 
193755 

VIA VITTORIO 
BACHELET, 7 

CERNUSCO SUL 
NAVIGLIO 

1 0 

Libera Compagnia Arti 
e Mestieri Sociali CDD 
Il Fiore Cernusco 
193756 

VIA 
MICHELANGELO 
BUONARROTI, 22/A 

1 0 

Libera Compagnia Arti 
e Mestieri Sociali CDD 
Tira e Molla Paullo 
193757 

VIA DEL RONCO, 7 PAULLO 1 0 

Libera Compagnia Arti 
e Mestieri Sociali CDD 
San Donato Milanese 
233741 

VIA DELLA CROCE 
ROSSA, 6 

SAN DONATO 
MILANESE 

1 0 



 

*Per accedere a queste posizioni riservate è necessario presentare una certificazione che riporti 

un valore ISEE inferiore o pari alla soglia di 15.000 euro (leggere con attenzione i requisiti 

specificati alla fine della scheda progetto) 

 

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI: 

Premesso che gli enti attuatori e le sedi di accoglienza si rendono disponibili a fornire, soprattutto 

nel periodo di apertura del bando per la presentazione delle candidature, tutte le informazioni 

necessarie per mettere in condizione il candidato di compiere una valutazione adeguata e 

consapevole su quali sono le caratteristiche del progetto per cui sta presentando la propria 

candidatura, si riportano di seguito le condizioni e gli obblighi previsti per i volontari impiegati nel 

progetto. 

L’orario di servizio viene stabilito dall’Ente di accoglienza in relazione alla natura delle attività 

previste dal progetto. 

Le particolari condizioni ed obblighi richiesti per l'espletamento del servizio sono connessi anche 

alle specifiche e saltuarie attività progettuali, di co-progettazione e di partenariato descritte quali: 

impiego nelle altre sedi previste dal progetto comprese quelle degli enti partner, pernottamenti 

per specifiche attività, missioni o trasferimenti in altro comune o regione, flessibilità oraria, 

impegno nei giorni festivi per eventi associativi e/o comunitari, attività da remoto. 

Il servizio avrà una continuità per tutto il periodo del progetto ad esclusione dei giorni di chiusura 

delle sedi, in aggiunta alle festività riconosciute.  

Laddove il numero dei giorni di chiusura della sede, in cui obbligatoriamente l’operatore volontario 

deve usufruire dei permessi, fosse superiore ad un terzo del totale dei giorni di permesso a sua 

disposizione, nell’ambito delle attività previste dal piano di impiego, si adotterà una modalità e 

una sede alternativa per consentire la continuità dello svolgimento del servizio a partire dalle altre 

sedi previste dal progetto comprese quelle degli enti partner. 

MANSER 
Manser Via Acerenza 
Roma 
226916 

VIA ACERENZA, 4/C ROMA 1 0 

NUOVA RICERCA 
AGENZIA RES 

NRAR Servigliano 
Comunità 
Residenziale La 
Rugiada 
193864 

VIA MARCONI, 11 SERVIGLIANO 3 1 

PERLA 
Perla Casa Famiglia 
Sei Come Sei Roma 
153209 

VIA AMATRICE, 19 ROMA 1 0 

SOLARIA 

Solaria Corridonia San 
Claudio 
152933 

CONTRADA SAN 
CLAUDIO, 18 

CORRIDONIA 1 0 

Solaria Fermo San 
Girolamo 
152934 

CONTRADA SAN 
GIROLAMO, SNC 

FERMO 1 0 

SUORE ANCELLE 
AMORE 
MISERICORDIOSO 
FRATTA 

Suore Ancelle 
Dell'amore 
Misericordioso Fratta 
Todina Laboratorio Di 
Ceramica  
193897 

VIA ROMA, 13 FRATTA TODINA 2 1 



Agli operatori volontari vengono richiesti: 

- Flessibilità oraria, disponibilità all’eventuale turnazione e comunicazione con congruo 

anticipo (almeno 48h) della richiesta dei giorni di permesso, 

- Disponibilità a svolgere servizio nei giorni di sabato, domenica e festivi (in quest’ultimo caso 

con i recuperi previsti dal regolamento); 

- Disponibilità a svolgere missioni anche in luoghi diversi dalla sede del servizio o fuori 

Regione; 

- Disponibilità a seguire scrupolosamente le indicazioni dell’Ente in materia di prevenzione 

e sicurezza connessi alla partecipazione al progetto  

- Predisposizione alle attività con l’utenza 

- Comportamento educato e rispettoso nei confronti dell’utenza e del contesto di 

svolgimento del servizio 

- Sottoscrizione e rispetto degli eventuali Regolamenti interni predisposti dall’Ente 

- Particolare attenzione alla riservatezza riguardo le informazioni riguardante gli utenti di cui 

si dovesse venire a conoscenza nel contesto di servizio 

- Disponibilità a svolgere la formazione generale e/o specifica, in modalità residenziale o 

FAD, anche in momenti non coincidenti, sia in termini di fasce orarie di impegno che di 

giorni di servizio, con quanto previsto dal piano di servizio ordinario. Dette modifiche 

rispetteranno comunque il numero di giorni e di ore di servizio totali e la fascia oraria 

massima consentita per lo svolgimento del servizio civile stesso cioè dalle ore 6.00 alle ore 

23.00. Nelle giornate di formazione le ore eventualmente svolte in più rispetto alla media 

saranno recuperate nell’arco del servizio: questa fattispecie si applica anche nei casi in cui 

la formazione generale e specifica siano di tipo residenziale. 

- Disponibilità, se in possesso di patente B, a porsi alla guida di automezzi appartenenti e/o 

a disposizione dell’ente di assegnazione, di sua proprietà o di terzi, per l’attuazione degli 

interventi previsti dal progetto e a rispettare l’automezzo utilizzato e il programma delle 

attività, gli orari e i percorsi senza nessun onere dei costi (benzina, parcheggi, …) o richieste 

di eventuali danni causati al mezzo utilizzato durante lo svolgimento del servizio. 

- Disponibilità alla guida di automezzi – anche eventualmente di proprietà degli operatori 

volontari, secondo quanto previsto dalle Disposizioni in vigore. 

Al fine di un corretto espletamento del servizio civile, tra gli eventuali ulteriori requisiti rispetto a 

quelli previsti dal d.lgs. n. 40 del 2017, che i candidati devono necessariamente possedere per 

poter partecipare alle selezioni, per cui l’assenza di tali requisiti preclude la partecipazione al 

progetto, c’è quella di non svolgere o intraprendere attività di studio, formazione, lavoro 

(subordinato o autonomo) se incompatibili con il corretto espletamento del servizio civile.  

SEDE 
INFORMAZIONI GENERALI SULLE MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DEL 

SERVIZIO  

AGORÀ 

Sede Agorà Casa Famiglia 2 Via Falconieri Roma: servizio dal lunedì al 

venerdì, alternando se possibile turni di mattina e di pomeriggio, fine 

settimana solo al bisogno. Sospensione del servizio per due settimane 

ad agosto (quando gli utenti vanno in soggiorno estivo a cui i volontari 

non partecipano). 



Sede Agorà Centro Diurno Via Toscani 97/101 Roma: non è richiesta 

guida di automezzi, servizio chiuso il sabato e la domenica e per tutto 

il mese di agosto. Turni dal lunedì al venerdì, possibilmente 

alternando mattina e pomeriggio. 

ASSISTENZA SOCIO 

SANITARIA 

È richiesta la guida di automezzi, il servizio si svolge su turni anche nel 

fine settimana. 

CAPODARCO FERMO 

Sede Capodarco Fermo Sostegno Rete Estera e Capodarco Fermo 

Dipartimento H: gli operatori volontari sono impegnati durante la 

settimana nella gestione del quotidiano della comunità, soprattutto 

aiutando gli educatori nella realizzazione dei progetti educativi 

individualizzati. Partecipano alle attività ludico-ricreative organizzate e 

sono parte attiva durante i pasti nell'aiuto alla gestione della sala da 

pranzo. Partecipano alle uscite. I turni sono divisi in matitina (9,30 - 

14,30) e pomeriggio (15,30 - 20,30) comprensivi del sabato e della 

domenica. 

Per la sede Capodarco Fermo Comunità Sant'Andrea Viale 

Indipendenza cambiano solo gli orari: mattina (08.00 - 13.00) e 

pomeriggio (14.00 - 19.00) comprensivi del sabato e della domenica. 

Sede Capodarco Fermo Comunità Santa Elisabetta Via Pompeiana: è 

richiesta la guida di automezzi, i turni si svolgono dal lunedì alla 

domenica con due riposi settimanali, è previsto un periodo di servizio 

fuori sede. 

CAPODARCO NARDÒ 

Sede Capodarco Nardò Padre Gigi Movia Galatone: turni dal lunedì al 

sabato principalmente in fascia mattutina (8-16). Non è richiesta la 

guida di automezzi. 

Sede Capodarco Nardò Padre Gigi Movia Sannicola: turni dal lunedì al 

sabato. Durante l'anno scolastico turni di pomeriggio, mentre l'estate 

in fascia mattutina. Non è richiesta la guida di automezzi. 

CAPODARCO PERUGIA 

Gli operatori volontari impiegati nelle residenza saranno soggetti a 

turnazione o di pomeriggio o di mattina. Se disponibili, potranno 

guidare i mezzi della stessa comunità. 

OPERA DON GUANELLA 

Sede Alberobello Casa: nel periodo scolastico dal 1 settembre alla 

prima settimana di giugno gli orari del Centro sono 13:00 - 19:00, dalla 

seconda settimana di giugno fino al 31 luglio gli orari del Centro sono 

9:00 - 15:00 quindi i turni si svolgono in questi orari. Il Centro chiude il 

1 agosto e riapre il 1 settembre.  

Sede Bari: l’attività si svolge su due turni, mattina o pomeriggio. 

Sede Barza D’Ispra: gli operatori volontari coprono un orario su due 

turni: mattino dalle 8:30 alle 13:30 pomeriggio dalle 14:00 alle 19:00, 

dal lunedì al venerdì. In caso di esigenze di servizio o necessità da 



parte del volontario o di feste il servizio può essere svolto anche nel 

fine settimana. 

Sede Cassago Brianza: turni durante la settimana dal lunedì alla 

domenica con due giorni di riposo a settimana. 

Sede Castano Primo: l’operatore volontario svolgerà il servizio lunedì e 

mercoledì pomeriggio, martedì, giovedì e venerdì di mattina, 

occasionale sabato mattina; svolgendo servizio sempre su 5 giorni a 

settimana.  

Sede Gatteo: non è richiesta la guida di automezzi. 

Sede Lora: turni dal lunedì al venerdì, occasionalmente nel fine 

settimana 

Sede Perugia: turni di mattina 9/14, turni di pomeriggio 15/20 con 

possibilità di servizio il fine settimana. Periodo di servizio fuori sede 

previsto per eventuale partecipazione del volontario ai soggiorni 

estivi. 

ARCA IL CHICCO 

I turni possono essere di mattina o pomeriggio concordati tra OLP e 

OV. Il turno di pomeriggio si svolge a domicilio nelle abitazioni degli 

utenti, mentre le mattine si svolgono le attività presso il centro 

diurno. È possibile svolgere le attività anche nel fine settimana (non 

obbligatorio), l'importante è mantenere una continuità. Preferibile ma 

non obbligatoria la guida di automezzi (occasionale). 

IL RAGGIO  

I turni sono a rotazione e variano tra mattina 9/14 o pomeriggio 

14/19, ma possono variare di settimana in settimana in base alle 

esigenze dell’OV e del servizio. L’operatore volontario svolge attività 

in sicurezza, sotto la supervisione di un responsabile, OLP o un 

operatore in turno. 

L’AQUILONE 

Il servizio viene svolto tutti i giorni della settimana e su turni nella 

fascia oraria 8:00 - 21:00. Oltre ad attività in struttura, possono essere 

svolte attività sul territorio o anche fuori Regione (ad esempio, nel 

caso della vacanza estiva). 

LIBERA COMPAGNIA DI ARTI 

& MESTIERI SOCIALI 

Sede Libera Compagnia Arti e Mestieri Sociali Casa Mollica Cernusco: 

turni pomeridiani 14\19 dal lunedì al venerdì o dal mercoledì alla 

domenica a settimane alterne. Il servizio ha delle chiusure durante il 

mese di agosto, Pasqua e Natale. 

Sedi Libera Compagnia Arti e Mestieri Sociali CDD Il Fiore Cernusco, 

CDD Tira e Molla Paullo e CDD San Donato Milanese: turni 

infrasettimanali dal lunedì al venerdì o dalle 8 alle 13 o dalle 11 alle 16 

a settimane alternate; occasionalmente turni nel week end per eventi 

sul territorio. Il servizio ha delle chiusure durante il mese di agosto, 



Pasqua e Natale. Preferibile disponibilità a guida occasionale dei mezzi 

del servizio per accompagnamenti ospiti. 

MANSER 

L’operatore volontario, in base alle necessità del servizio, affiancherà 

l'operatore nelle attività socio occupazionali e nell'accompagnare 

alcuni disabili a casa. Preferibile disponibilità a guida occasionale dei 

mezzi del servizio. 

NUOVA RICERCA AGENZIA 

RES 

È richiesta la guida di automezzi. Viene coperta una fascia oraria del 

servizio che va dal dalle ore 8.30 alle ore 18.30. Dal lunedì al venerdì, 

no sabato e domenica. 

PERLA 
Gli operatori volontari svolgeranno servizio su 5 giorni dal lunedì alla 

domenica con 5 ore al giorno (turni mattina o pomeriggio). 

SOLARIA 

Sede Solaria Corridonia San Claudio: è richiesta la guida di automezzi 

del servizio per accompagnamenti ospiti durante le vacanze o 

soggiorni brevi. Il servizio si svolge su turni dal lunedì alla domenica su 

5 giorni la settimana. 

SUORE ANCELLE DELL’AMORE 

MISERICORDIOSO FRATTA 

TODINA 

L’operatore volontario svolgerà servizio dal lunedì al venerdì dalle 9 

alle 14. 

 

In virtù della vicinanza territoriale e della condivisione di attività e gruppi di utenza, per alcuni enti 

sono state individuate sedi secondarie (sempre afferenti allo stesso ente) in cui potranno essere 

svolte alcune delle attività di progetto secondo l’articolazione oraria e la programmazione 

elaborata e coordinata dal medesimo OLP (Operatore Locale di Progetto, ovvero il referente della 

sede per i volontari).  

Tabella delle sedi secondarie di progetto 

ENTE DI 

ACCOGLIENZA 
SEDE PRINCIPALE COMUNE 

SEDE 
SECONDARIA 

INDIRIZZO SEDE SECONDARIA 

AGORÀ 

Agorà Casa Famiglia 2 
via Falconieri Roma 
153024 

ROMA 

Agorà Centro 
Diurno Via 
Toscani 97/101 
Roma 
153026 

VIA ANTONIO TOSCANI, 97/101 

Agorà Centro Diurno 
Via Toscani 97/101 
Roma 
153026 

Agorà Casa 
Famiglia 2 via 
Falconieri Roma 
153024 

VIA PAOLA FALCONIERI, 23 

DON GUANELLA 
ALBEROBELLO 

Opera Don Guanella 
Alberobello Casa  
153167 

ALBEROBELLO 

Opera Don 
Guanella 
Alberobello 
Parrocchia 
153194 

VIA MONTE PERTICA, 18 



 

Come previsto dal contratto di servizio civile la partecipazione alla formazione generale e 

specifica e al percorso di tutoraggio è obbligatoria e pertanto non sarà possibile prendere 

permessi durante quelle giornate.  

La formazione, generale e specifica, potrà essere erogata anche nella forma on line per una 

percentuale del 50% delle ore previste, in modalità sincrona e/o asincrona (su piattaforma e-

learning). L’erogazione online avverrà previa verifica dell’ente della disponibilità da parte degli 

operatori volontari dell’adeguata strumentazione, per intervenire di conseguenza in caso di 

mancanza della stessa. 

Le giornate di formazione potranno avere una durata di 8 ore giornaliere.  

CARATTERISTICHE COMPETENZE ACQUISIBILI: 

Le competenze acquisite dagli operatori volontari attraverso lo svolgimento delle suddette attività 

verranno attestate utilizzando un “attestato specifico” rilasciato e sottoscritto da ente terzo 

ASSOCIAZIONE PROFESSIONALE DI BUSNELLI SALVI anche denominata “Aliante studio di 

formazione e consulenza” C.F. 09413931008, soggetto giuridico privato, diverso dall’ente 

proponente e dall’ente attuatore del progetto, che, da statuto, si occupa di attività di valutazione 

o di bilancio delle competenze e  attività ad esse riconducibili quali la formazione, l’orientamento 

formativo, l’orientamento professionale, l’incontro domanda-offerta di lavoro, anche a titolo non 

esclusivo. L’attestato sarà anche sottoscritto dal CESC Project (ente titolare proponente il 

progetto) e dall’ente di accoglienza e verrà rilasciato agli operatori ai volontari che completano il 

periodo del SCU o che ne abbiano svolto almeno il 75%. Detto attestato spetta, altresì, a coloro 

che hanno svolto un periodo di servizio civile pari ad almeno il 50% dei mesi complessivamente 

previsti e lo stesso sia stato interrotto dall’operatore volontario per documentati motivi di salute 

o per cause imprevedibili non a lui imputabili. 

In caso di svolgimento di un periodo di servizio civile inferiore alle soglie sopra descritte e 

allorquando il volontario abbia svolto i moduli di formazione generale e il modulo di formazione 

specifica relativo alla sicurezza ai sensi del d.lgs. 9 aprile 2008 n. 81 e s.m.i., l’ente, su richiesta 

dell’operatore volontario, attesterà il solo svolgimento della formazione stessa, senza rilasciare 

attestato o certificazione. 

CRITERI DI SELEZIONE: I criteri di selezione sono pubblicati sul sito 

https://serviziocivile.cescproject.org/criteri-di-selezione/ 

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

La formazione generale sarà erogata in presenza e online per un totale di 31 ore, di cui 16 ore sono 

erogate nella forma in presenza, mentre le restanti 15 in modalità on line, di cui 6 in modalità 

ARCA IL CHICCO 
Ass. ARCA Comunità il 
Chicco C 
153041 

CIAMPINO 

Ass. ARCA 
Comunità il 
Chicco 
Ciampino 
153039 

VIA ANCONA, 1 

MANSER 
Manser Via Acerenza 
Roma 
226916 

ROMA 

Manser 
Fermentum Via 
Lemonia Roma 
226918 

VIA LEMONIA, 214 



sincrona e 9 in modalità asincrona su piattaforma moodle FormaCESC.  

La sede dell’aula in presenza sarà messa a disposizione presso uno degli enti proponenti il 

progetto/programma.  

LA FORMAZIONE GENERALE E LE ATTIVITA’ DI TUTORAGGIO saranno svolte in gruppo, insieme a 

volontari di sedi/progetti diversi, fino ad un massimo di 30 partecipanti per aula. Potrà pertanto 

essere svolta in altra sede/provincia/regione, eventualmente in modalità residenziale. Qualora 

la formazione si svolga fuori dal Comune in cui si svolge il servizio o siano previsti pernotti, al 

volontario non sarà richiesto di sostenere spese per il trasporto e l’alloggio.  

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

La durata della formazione sarà di 72 ore di cui il 70% delle ore saranno svolte entro e non oltre 

90 giorni dall’avvio del progetto, il restante 30% delle ore entro e non oltre 270 giorni dall’avvio 

del progetto. 

La formazione specifica sarà svolta presso le sedi di progetto o, eventualmente, presso le sedi 

degli enti partner.  

MODULI:  

Modulo 1: Presentazione dell’Ente: organizzazione e funzionamento (8h) 

Modulo 2: Il ruolo e le competenze dell’Operatore volontario nella sede di servizio e nel progetto 

(20h) 

Modulo 3: Conoscenza dell’utenza e/o destinatari: caratteristiche generali e aspetti specifici (20h) 

Modulo 4: Tecniche, metodi e strumenti specifici dell’intervento con i giovani e i migranti (20h) 

Modulo 5: Formazione e informazione sui rischi connessi all’impiego dei volontari in progetti di 

servizio civile – 4 ore da svolgere entro i primi 90 giorni di servizio 

ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:  

TITOLO PROGRAMMA “2026 OPPORTUNITA’ INCLUSIVE A ROMA” 

OBIETTIVI AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE: 

OBIETTIVO 4: Assicurare un’istruzione di qualità, equa ed inclusiva, e promuovere opportunità di 

apprendimento permanente per tutti 

OBIETTIVO 10: Ridurre l’ineguaglianza all’interno di e fra le Nazioni 

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 

Sostegno, inclusione e partecipazione delle persone fragili nella vita sociale e culturale del paese 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’:  

14 POSTI RISERVATI A GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’ ECONOMICHE 

Giovani con minori opportunità- Giovani con difficoltà economiche  

Le difficoltà economiche sono desumibili da certificazione che riporti un valore ISEE inferiore o 

pari alla soglia di 15.000 euro. 

Il candidato dovrà presentare la certificazione ISEE (Indicatore della Situazione Economica 

Equivalente) con valore inferiore a 15.000 euro e valida alla data di presentazione della domanda 

nella piattaforma DOL.  

Non è ammessa l’autocertificazione resa ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000. 



La certificazione ISEE potrà essere presentata in una delle seguenti modalità: 

- allegandola al momento della domanda online 

- inviandola al momento della conferma di partecipazione al colloquio di selezione 

- presentandola a mano al colloquio di selezione. 

Le posizioni di posti riservati verranno distribuiti come segue: 

ENTE DI 

ACCOGLIENZA 
SEDE INDIRIZZO COMUNE 

POSTI 

DISPONIBILI 

POSTI 

RISERVATI A 

GMO* 

AGORÀ 
Agorà Casa Famiglia 2 
via Falconieri Roma 
153024 

VIA PAOLA 
FALCONIERI, 23 

ROMA 2 1 

ANFFAS LARIO E 
VALLI 

Anfass Lario e Valli 
Centro Multiservizi La 
Rosa Blu Grandola e 
Uniti 
226392 

VIA CASCINELLO 
ROSSO, 11 

GRANDOLA ED 
UNITI 

2 1 

ASSISTENZA SOCIO 
SANITARIA 

ASS SCS RSA Casa 
Cardinale G. Lercaro 
Cas Albergo Villa 
Puricelli Bodio 
Lomnago 
226449 

PIAZZA SENATORE 
PIETRO PURICELLI, 
2 

BODIO 
LOMNAGO 

3 1 

CAPODARCO FERMO 
Capodarco Fermo 
Dipartimento H 
152925 

CONTRADA 
VALLOSCURA DI 
CAPODARCO, 47 

FERMO 2 1 

DON GUANELLA 
ALBEROBELLO 

Opera Don Guanella 
Alberobello Casa  
153167 

VIA BAINSIZZA, 7 ALBEROBELLO 2 1 

DON GUANELLA 
BARI 

Opera Don Guanella 
Bari 
153163 

VIA GIULIO 
PETRONI, 121 

BARI 2 1 

DON GUANELLA 
CASSAGO BRIANZA 

Opera Don Guanella 
Cassago Brianza 
153171 

VIA BEATO LUIGI 
GUANELLA, 1 

CASSAGO 
BRIANZA 

2 1 

DON GUANELLA 
CASTANO PRIMO 

Opera Don Guanella 
Castano Primo 
153172 

VIA ARCO NUOVO, 
16 

CASTANO 
PRIMO 

2 1 

DON GUANELLA 
GATTEO 

Opera Don Guanella 
Gatteo 
153182 

VIA GHINELLI, 3 GATTEO 2 1 

DON GUANELLA 
LORA 

Opera Don Guanella 
Lora di Como 
153181 

VIA OLTRECOLLE, 
36 

COMO 2 1 

ARCA IL CHICCO 
Ass. ARCA Comunità il 
Chicco C 
153041 

VIA ANCONA, 1 CIAMPINO 3 1 

LA BUONA NOVELLA 
La Buona Novella 
Comunità Fabriano 
153250 

VIA GENTILE DA 
FABRIANO, 26 

FABRIANO 2 1 

NUOVA RICERCA 
AGENZIA RES 

NRAR Servigliano 
Comunità 

VIA MARCONI, 11 SERVIGLIANO 3 1 



 

 SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  

Il progetto prevede un percorso di tutoraggio finalizzato al sostegno dei giovani e all’emersione 

delle competenze apprese ed implementate durante l’esperienza di servizio civile, utile a definire 

un futuro formativo, lavorativo e di vita. 

Il Percorso di tutoraggio si svolgerà a partire dal 7° mese di servizio, e comprenderà 21 ore di 

attività formative e di orientamento, ONLINE E IN PRESENZA, articolate nelle seguenti fasi:  

Azione n. 1: Tutoraggio ore collettive (17 h) 

Fase 1: Scopri il lavoro che vuoi fare (4 h) 

Fase 2: Parlare in pubblico con sicurezza (4 h) 

Fase 3: Il CV e la lettera di presentazione (3 h) 

Fase 4: I processi di selezione del personale (4 h) 

Fase 5: “Career Web” (2 h) 

Azione n. 2: Tutoraggio ore individuali (4 h) 

Colloqui individuali (4 h) 

Residenziale La 
Rugiada 
193864 

SUORE ANCELLE 
AMORE 
MISERICORDIOSO 
FRATTA 

Suore Ancelle 
Dell'amore 
Misericordioso Fratta 
Todina Laboratorio Di 
Ceramica  
193897 

VIA ROMA, 13 FRATTA TODINA 2 1 


